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Disahkan 

 
Nama SOP Evaluasi Penyelenggaraan Perizinan 

 

DASAR HUKUM KUALIFIKASI PELAKSANA: 

- Peraturan Presiden Nomor 97 thn 2014 Tentang Penyelenggaraan PTSP 
- Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan 

Berusaha Berbasis Risiko 
- Peraturan Pemerintah Nomor 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan 

Berusaha di Daerah 
- Permenpan-RB No. 36 Tahun 2012 Tentang juknis penyusunan, penetapan, dan 

penerapan standar pelayanan 
- Permenpan-RB No. 1 Tahun 2015 Pedoman Evaluasi Kinerja Penyelenggaraan 

Pelayanan Publik 
- Permenpan-RB No. 17 tahun 2017 tentang Pedoman Penilaian Kinerja Unit 

Penyelenggara Pelayanan Publik 
- Peraturan Gubernur Jawa Barat Nomor 22 Tahun 2022 tentang Kedudukan dan 

Susunan Organisasi Perangkat Daerah Provinsi Jawa Barat 

- Memiliki pengetahuan tentang tata cara pelaksanaan Evaluasi Penyelenggaraan 
Perizinan 

- Menguasai ketentuan Peraturan dan Perundang-undangan yang berlaku 
- Mampu menganalisa dengan baik 
- Memiliki pengetahuan dan kemampuan mengoperasikan komputer 

 

KETERKAITAN PERALATAN/PERLENGKAPAN 

SOP Pelayanan perizinan - Surat Perintah Tim Evaluasi Penyelenggaraan Perizinan 

- Komputer, ATK, Telepon 

- Rencana Kerja Evaluasi 

PERINGATAN PENCATATAN DAN PENDATAAN 

Apabila evaluasi penyelenggaraan perizinan tidak dilaksanakan sesuai dengan 
prosedur, dapat mengakibatkan tidak tercapainya peningkatan penjaminan kualitas 
penyelenggaraan perizinan unit kerja. 

Disimpan sebagai data fisik dan elektronik 

  



 

 

Flowchart Evaluasi Penyelenggaraan Perizinan  
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